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सार 

भारत में ग्राम सभा लोकतांसत्रक सवकें द्रीकरण का मलू स्तंभ ह,ै सकंतु इसकी कायववाही के 

दस्तावेजीकरण में लंबे समय से िनुौसतयााँ रही हैं। इस अध्याय में हाल ही में सवकससत कृसत्रम 

बसुद्मत्ता (A।) आधाररत सडसजटल उपकरण ‘सबहासार’ का सवशे्लषण प्रस्तुत सकया गया ह,ै 

सजसका उद्दशे्य ग्राम सभा बैठकों की कायववाही का स्विासलत, मानकीकृत और बहुभाषीय 

दस्तावेजीकरण ससुनसश्चत करना ह।ै साथ ही, कनावटक के पंितंत्र 2.0 सडसजटल प्लेटफॉमव के अनभुव 

को एक पवूववतृ्त के रूप में प्रस्ततु सकया गया ह।ै यह अध्ययन स्पि करता ह ैसक तकनीकी नवािार 

तभी प्रभावी होते हैं जब वे संस्थागत क्षमता सनमावण, प्रशाससनक इच्छाशसि और नागररक 

सहभासगता के साथ जोडे़ जाएाँ । 

मखु्य शब्द: सबहासार, ग्राम सभा, कृसत्रम बसुद्मत्ता, सडसजटल शासन, पिंतंत्र 2.0 

प्रस्तावना 

भारत में 73वें संसवधान संशोधन (1992) के माध्यम से पंिायती राज संस्थाओ ंको संवैधासनक 

दजाव प्रदान सकया गया। इसका मलू उद्दशे्य लोकतंत्र को जमीनी स्तर तक गहराई दनेा, नागररकों को 

स्थानीय शासन की प्रसिया से जोड़ना और उन्हें सनणवय-सनमावण में ससिय भागीदारी के सलए सशि 

करना था। इस संशोधन के कें द्र में ग्राम सभा को रिा गया, सजसे स्थानीय स्वशासन की आत्मा 

माना जाता ह।ै ग्राम सभा ग्रामीणों को एक ऐसा मंि उपलब्ध कराती ह,ै जहााँ वे प्रत्यक्ष रूप से 

सवकास योजनाओ ंपर सविार-सवमशव कर सकते हैं, प्राथसमकताओ ंका सनधावरण कर सकते हैं और 
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स्थानीय प्रशासन की जवाबदहेी तय कर सकते हैं। इस प्रकार, 73वें संशोधन के अतंगवत ग्राम सभा 

की स्थापना न े न केवल लोकतांसत्रक सवकें द्रीकरण को वास्तसवक स्वरूप प्रदान सकया, बसकक 

शासन व्यवस्था में जनता को एक ससिय साझदेार भी बनाया। 

यद्यसप ग्राम सभा को संवैधासनक मान्यता प्राि ह,ै सकंत ुव्यवहाररक स्तर पर इसकी कायवप्रणाली में 

अनेक िनुौसतयााँ बनी हुई हैं। कम नागररक सहभासगता, पाररत प्रस्तावों के सीसमत अनपुालन, और 

सविार-सवमशव की कायववाही के दस्तावेजीकरण की कमी इसके प्रभाव को कमजोर करती ह।ै एक 

बड़ी व्यावहाररक िनुौती यह भी ह ै सक असधकांश ग्राम पंिायतों में स्थायी पंिायत ससिव का 

अभाव रहता ह ै तथा कायववाही सलिन े के सलए प्रसशसक्षत या पेशेवर स्टाफ उपलब्ध नहीं होता। 

फलस्वरूप ग्राम सभा की बैठकों की कायववाही का मसौदा तैयार करन ेमें अत्यसधक समय लगता 

ह,ै सजससे पारदसशवता और जवाबदहेी दोनों प्रभासवत होती हैं। 

इन्हीं िनुौसतयों को दिेते हुए कृसत्रम बसुद्मत्ता (Art।f।c।al ।ntell।gence - A।) की भसूमका 

अत्यंत महत्वपणूव हो जाती ह।ै A। ग्राम सभा की कायववाही को असधक पारदशी, प्रभावी और 

समयबद् बनान ेमें सहायक ससद् हो सकता ह।ै इस सदशा में ‘सबहासार’ नामक एक असभनव A। 

आधाररत उपकरण सवकससत सकया गया ह,ै सजसका उद्दशे्य ग्राम सभा की बैठकों की कायववाही का 

स्विासलत और मानकीकृत दस्तावजेीकरण ससुनसश्चत करना ह।ै यह उपकरण ग्राम सभा की ििावओ ं

के ऑसडयो और वीसडयो ररकॉसडंग का सवशे्लषण कर स्वतः कायववतृ्त तैयार करता ह,ै सजससे 

कायववाही के मसौद ेमें लगन ेवाला समय कम होता ह ैऔर एकरूपता भी बनी रहती ह ै। 

कें द्र सरकार न ेइस महत्वाकांक्षी सडसजटल पहल की औपिाररक शरुुआत 15 अगस्त 2025 को 

सत्रपरुा से की और इसे िरणबद् तरीके से अन्य राज्यों में लाग ूसकया जा रहा ह।ै यह पहल न केवल 

ग्राम सभा की कायवप्रणाली को आधसुनक और कुशल बनाएगी, बसकक नागररक सहभासगता को भी 

प्रोत्सासहत करेगी। इस प्रकार ग्राम सभा की संवैधासनक महत्ता और A। जैसे आधसुनक उपकरणों का 

उपयोग समलकर स्थानीय लोकतंत्र को और असधक सशि तथा पारदशी बनान ेका मागव प्रशस्त 

करत ेहैं (पंिायती राज मंत्रालय, 2025)। 

सबहासार ‘भासषणी’ राष्ट्रीय भाषा अनवुाद मंि पर आधाररत ह,ै जो ऑसडयो और वीसडयो सामग्री 

का स्विासलत रांससिप्शन, िनुी हुई भाषा में अनवुाद तथा संसक्षि सार प्रस्ततु करने में सक्षम ह।ै 

वतवमान में यह सहदंी, बंगाली, तसमल, तेलुग,ु मराठी, गजुराती ससहत प्रमिु भारतीय भाषाओ ंएवं 

अगें्रज़ी में कायव करता ह।ै इस पहल को ग्राम सभा बैठकों को असधक पारदशी, समावेशी और 

सहभागी बनाने की सदशा में एक महत्वपणूव कदम माना जा रहा ह ै(इसंडयन एक्सप्रेस, 14 अगस्त 

2025)। 

सडसजटल पररवतवन के संदभव में कनावटक का अनभुव सवशेष रूप से उकलेिनीय ह ै। कनावटक, जहााँ 

5, 955 ग्राम पंिायतें हैं, ने ग्रामीण सवकास एवं पंिायती राज (RDPR) सवभाग के माध्यम से कई 
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महत्वपणूव सधुार लाग ूसकए हैं । कनावटक लंबे समय से ई-गवनेंस अपनाने में अग्रणी रहा ह ैऔर एक 

दशक पवूव सवकससत पिंतंत्र 1.0 समाधान के माध्यम से दशे में पिंायती राज संस्थाओ ंके सडसजटल 

रूपांतरण का मागव प्रशस्त सकया। इसी सवरासत को आगे बढाते हुए राज्य न े पिंतंत्र 2.0 की 

पररककपना की, जो ग्राम पंिायतों के सभी प्रमिु कायों को सडसजटल और कें द्रीकृत करन ेका एक 

व्यापक एवं एकीकृत प्लेटफॉमव ह ै(पंितंत्र, 2023)। 

पंितंत्र 2.0 का उद्दशे्य सहभागी योजना को सदुृढ करना, सेवा सवतरण में पारदसशवता बढाना, 

प्रसियाओ ंका मानकीकरण करना, प्रदशवन-आधाररत मकूयांकन को बढावा दनेा तथा सडसजटल रूप 

से सक्षम कराधान एवं राजस्व संग्रह की व्यवस्था को सदुृढ करना ह।ै यह समाधान ग्राम पंिायतों के 

कायव संिालन को सवु्यवसस्थत करता ह,ै योजनाओ ंकी प्रगसत पर वास्तसवक समय सनगरानी प्रदान 

करता ह ैतथा डेटा-आधाररत सनणवय-सनमावण को सक्षम बनाता ह ै(पंितंत्र, 2023)। 

कनावटक का यह अनभुव स्पि करता ह ै सक सडसजटल प्लेटफॉमव केवल प्रशाससनक दक्षता में वसृद् 

नहीं करते, बसकक नागररक सेवाओ ंकी पहुाँि, सहभासगता और जवाबदहेी को भी सदुृढ करते हैं। 

यह अनभुव सबहासार जैसे राष्ट्रीय स्तर पर लाग ूसकए जाने वाले सडसजटल नवािारों के सलए एक 

सशि संदभव प्रदान करता ह ैऔर यह संकेत करता ह ैसक तकनीकी हस्तक्षेप तभी असधक प्रभावी 

ससद् होते हैं जब वे संस्थागत क्षमता सनमावण, नागररक सहभासगता तथा नीसतगत समथवन के साथ 

समसन्वत रूप में लाग ूसकए जाएाँ । 

तुलनात्मक दृसि से, जहााँ कनावटक का पंितंत्र 2.0 स्थानीय स्तर पर सडसजटल पररवतवन का सफल 

मॉडल प्रस्तुत करता ह,ै वहीं सबहासार का राष्ट्रीय स्तर पर कायावन्वयन इसे एक व्यापक और 

समावेशी पहल बनाता ह,ै जो परेू दशे में ग्राम सभाओ ंको असधक पारदशी, उत्तरदायी और डेटा-

संिासलत बनाने की क्षमता रिता ह ै। 

सबहासार: ग्राम सभा दस्तावेजीकरण के सलए A। 

सबहासार का अथव ह ै “हर ििाव का सार एक ही स्थान पर”। इसे पंिायती राज मतं्रालय द्वारा 

सवकससत सकया गया ह।ै यह स्थानीय शासन में लंबे समय से सवद्यमान एक कमजोरी ग्राम सभा की 

कायववाही का सही और समय पर दस्तावेजीकरण को दरू करने का प्रयास ह।ै 

मखु्य सवशेषताएाँ 

 स्विासलत सलप्यंतरण: ऑसडयो और वीसडयो ररकॉसडंग से ग्राम सभा ििावओ ंको एआई और 

प्राकृसतक भाषा संसाधन (NLP) द्वारा रांसिाइब करता ह।ै 

 सनणवय पहिान: यह स्विासलत रूप से प्रस्ताव, कायव सबंद ु और प्रसतबद्ताओ ं की पहिान 

करता ह।ै 
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 मानकीकृत कायववतृ्त: यह मानकीकृत दस्तावेज तैयार करता ह ै सजससे मानवीय त्रसुटयााँ और 

पक्षपात कम होते हैं। 

 बहुभाषीय समथवन: भासषणी (राष्ट्रीय भाषा अनवुाद समशन) से एकीकृत, प्रारंभ में 13 भारतीय 

भाषाओ ंमें समथवन उपलब्ध। 

 सवस्तार क्षमता: भसवष्ट्य में अन्य भाषाओ ं और क्षेत्रीय आवश्यकताओ ं के अनसुार सवस्तार 

योग्य। 

नीसत सदशा और प्रारंसभक सियान्वयन 

पंिायती राज मंत्रालय ने सभी राज्यों और कें द्रशाससत प्रदशेों को ग्राम सभाओ ंके कायववतृ्त तैयार 

करने हतेु सबहासार अपनाने का सनदशे सदया। इसका आसधकाररक शभुारंभ 15 अगस्त 2025 को 

सवशेष ग्राम सभाओ ंके दौरान हुआ। सत्रपरुा में इसके माध्यम से 1, 194 ग्राम पिंायतों (पारंपररक 

संस्थाओ ंससहत) को पणूव कवरेज सदया गया। 

अपेसक्षत पररवतवन 

 पारदसशवता और जवाबदहेी : एआई-जसनत कायववतृ्त हरेफेर की संभावना कम करते हैं। 

 दक्षता: सलसपकीय बोझ र्टने से पिंायत कमविारी सेवा सवतरण पर असधक ध्यान द ेसकते हैं। 

 समावेसशता: बहुभाषीय सलप्यंतरण सवसभन्न भाषाई क्षेत्रों में समान पहुिं ससुनसश्चत करता ह।ै 

 संस्थागत स्मसृत: सडसजटलीकृत असभलेि दीर्वकासलक सनगरानी में सहायक होंगे। 

पंितंत्र 2.0: सडसजटल शासन का पवूववतृ्त 

सबहासार से पवूव कनावटक में पिंतंत्र 2.0 ने यह ससद् सकया सक सडसजटल प्लेटफॉमव ग्राम पिंायतों 

के कायव में पारदसशवता और जवाबदहेी ला सकते हैं। 

मखु्य सवशेषताएाँ 

 वास्तसवक समय सवत्तीय प्रबंधन और संसाधन उपयोग की सनगरानी। 

 सवकास योजनाओ ंको एकीकृत प्लेटफॉमव पर रैक करना। 

 नागररक सशकायत सनवारण और सेवा मॉसनटररंग। 

 सनणवय समथवन हते ुसवशे्लषणात्मक डैशबोडव। 
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सबहासार के सलए सीि 

 क्षमता सनमावण: सडसजटल साक्षरता और प्रसशक्षण अत्यावश्यक। 

 प्रशाससनक इच्छाशसि: राज्य सरकार का ससिय समथवन आवश्यक। 

 एकीकरण: इसे अन्य शासकीय प्लेटफॉमव से जोड़ना तासक ग्राम सभा प्रस्ताव योजनाओ ंऔर 

बजट में पररलसक्षत हों। 

 नागररक सहभासगता: कायववतृ्त नागररकों को सलुभ कराना, सजससे लोकतांसत्रक मकूय सदुृढ 

हों। 

सनष्ट्कषव 

सबहासार का महत्व केवल तकनीकी समाधान तक सीसमत नहीं है; यह ग्राम सभाओ ं को एक 

आधसुनक, पारदशी और उत्तरदायी मिं बनाने की सदशा में एक महत्वपणूव कदम ह।ै कनावटक के 

पंितंत्र 2.0 का अनभुव इस बात को पिु करता ह ै सक जब सडसजटल नवािार प्रशाससनक 

इच्छाशसि, क्षमता सनमावण और नागररक भागीदारी से जडेु़ होते हैं, तो व े ग्रामीण शासन की 

प्रभावशीलता को बढा सकते हैं। यसद सबहासार का सियान्वयन व्यवसस्थत ढगं से सकया जाए, तो 

यह भारत में सहभागी लोकतंत्र के सदुृढीकरण में एक मील का पत्थर सासबत हो सकता ह।ै 
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